KARTA PRZEDMIOTU PROGRAMOWEGO

Instytucja

WYZSZA INZYNIERSKA SZKOtA BEZPIECZENSTWA

| ORGANIZACJI PRACY W RADOMIU

Jednostka prowadzgca

Wydziat Budownictwa i Bezpieczeristwa Pracy

Kierunek studiow

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Nazwa przedmiotu

Komunikacja interpersonalna

Kod przedmiotu

Bhp/KI

Modut

Ksztatcenie w zakresie przedmiotéw ogdlnouczelnianych-

do wyboru

Nazwa specjalnosci
(jesli dotyczy)

Poziom ksztatcenia

Studia pierwszego stopnia

Profil ksztatcenia Praktyczny
Forma studiéw Studia niestacjonarne
Jezyk wyktadowy Polski
Typ przedmiotu Obligatoryjny
Wskazany semestr ksztatcenia Drugi-trzeci
Catkowita liczna punktéw ECTS 2
Forma prowadzenia zajec Wyktad CW|czer.1|a Laboratorium |Projekt Cwiczenia
audytoryjne terenowe
. . Zal. na Zal. na
Forma zaliczenia - - -
ocene ocene
. . ST 30 15 15 - - -
Liczba godzin NST 20 10 10 - - -

Kierownik przedmiotu

Prowadzacy zajecia

Wymagania wstepne / przedmioty wprowadzajace

Podstawowa wiedza na poziomie szkoty sredniej w zakresie matematyki i wiedzy o spoteczenstwie.

Cele ksztatcenia w zakresie przedmiotu

Nabycie przez studentéw podstawowej wiedzy z zakresu finanséw, w tym finanséw publicznych,
bankowosci i rynkéw finansowych, funduszy inwestycyjnych, gietdy papieréw warto$ciowych oraz

funduszy emerytalnych.

Nabycie umiejetnosci wykorzystywania podstawowej wiedzy teoretycznej z zakresu wspodtczesnych
finanséw w praktyce dziatalnosci gospodarczej, w tym w szczegdlnosci zwigzanej z podejmowanymi

dziataniami w zakresie bezpieczenstwa pracy.




OPIS EFEKTOW UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU

Efekty uczenia sie w zakresie WIEDZY
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W1. | podstawowe pojecia z zakresu komunikacji, K_W02 P6U_W P6S_WK
W2. | podstawowe kanaty komunikacyjne, K_W02 P6U_W P6S_WK
W3. | Zrédta nieporozumien i konfliktdéw w komunikacji. K_W02 P6U_W P6S_WK
Efekty uczenia sie w zakresie UMIEJETNOSCI
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U1. | okresli¢ optymalny sposéb komunikacji, K_U08 P6U_U P6S_UW
u2. Z|dentyf|kowaé barierywkomunikacji, K_U08 P6U_U P6S_UW
U3, zmterp.ret(?w.ac rézne jc,ynga’ry.l komunikaty spoteczne, K_U08 PEU U P6S_UW
postugiwac sie komunikacjg niewerbalna.
Efekty uczenia sie w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
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K1. | wspotpracowac w grupie, przyjmujac rézne role, K_Ko04 P6U K P6S_KR
rozumiec spoteczng role inzyniera oraz bra¢ udziat P6S_KO
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K2. | w przekazywaniu spoteczenstwu wiarygodnych informacji P6S_KO
L K_KO8 P6U_K
i opinii. P6S_KR
Tresci ksztatcenia
Wyktady

Cztowiek - istota spoteczna. Gtéwne teorie komunikacji interpersonalnej. Biopsychiczne i fizyczne
struktury warunkujace komunikacje spoteczng. Komunikacja werbalna i pozawerbalna. Rodzaje sytuacji
komunikacyjnych i zasady komunikowania interpersonalnego. Rodzaje komunikatéw interpersonalnych
- nastawienie ,Ja”, ,Ty”. Umiejetnosci interpersonalne i ich doskonalenie. Asertywnos¢, konflikt rél,
umiejetno$¢ stuchania, komunikacja jednostronna i dwustronna. Bariery komunikacyjne i ich
przezwyciezanie. Znaczenie komunikacji spotecznej w organizacji dla funkcjonowania stuzb BHP.
Cwiczenia

Obserwacja zachowan werbalnych i niewerbalnych. Doswiadczenie uwaznego stuchania.
Rozpoznawanie barier w komunikacji werbalnej. Przeszkody w komunikacji i ich eliminowanie.
Przekazywanie i przyjmowanie krytyki. Zasady komunikowania sie. Autorefleksja i samoocena
dotyczgca zachowan interpersonalnych. Zachowania asertywne. Analiza sytuacji konfliktowych i
sposoby ich rozwigzywania. Analiza konfliktu technika ,trdjkata”, bez porazek lub dwdch zwyciezcédw.




Prowadzenie negocjacji.

Sposoby weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych

Efekty uczenia sie w zakresie WIEDZY

Symbol
kierunkowego

efektu uczenia Sposoby weryfikacji
sie

K_W02 Ocena aktywnosci na zajeciach, weryfikacja przyswojonej wiedzy na podst.
wyktaddw, znajomosci przepisow i literatury przedmiotu, konsultacje
indywidualne, ocena pracy ¢wiczeniowej (np.: ,Przeanalizowac sytuacje
konfliktowg i zaproponowac sposéb jej rozwigzania”).

Efekty uczenia sie w zakresie UMIEJETNOSCI
Symbol

kierunkowego
efektu uczenia

Sposoby weryfikacji

sie
K_U08 Ocena aktywnosci na ¢éwiczeniach audytoryjnych, ocena pracy ¢éwiczeniowej (np.:
,Przeanalizowac sytuacje konfliktowg i zaproponowac sposdb jej rozwigzania”).
Efekty uczenia sie w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
Symbol

kierunkowego
efektu uczenia

Sposoby weryfikacji

sie
K_K04 Ocena zaangazowania na ¢éwiczeniach audytoryjnych, wspétpracy pomiedzy
K_K07 studentami w trakcie realizacji ¢wiczen .
K_K08
Kryteria oceny osiaggnietych efektéw uczenia sie
Efekt Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
uczenia sie student: student: student:
Woyjasnia rdznice
Wi Zna i rozrdznia pojecia Definiuje pojecia pomiedzy poszczegdlnymi
) dotyczace komunikacji dotyczace komunikacji pojeciami, zagadnieniami
z zakresu komunikacji
Rozroznia pojecia N Wyjasnia réznice
dotyczace Definiuje podstawowe . . .
W2. , N pomiedzy poszczegdlnymi
podstawowych kanatow | kanaty komunikacji . S
o metodami komunikacji
komunikacji
Rozrdznia pojecia Okresla zasady unikania Wyjasnia zasady
W3. s s . . _—
dotyczace konfliktéw konfliktow rozwigzywania konfliktow
Potrafi opracowac
Potrafi ustali¢ sposdb Potrafi ustali¢ poprawny optymalny sposéb
uUl. S . - o
komunikacji sposdb komunikacji komunikacji do
okreslonych warunkow
Potrafi zdefiniowad Potrafi znTterpret.owac Potrafi opracowa;
u2. poszczegdlne bariery w sposoby pokonania

bariery w komunikacji

komunikacji

poszczegdlnych barier w




komunikacji

Potrafi wyjasnic istote

Potrafi zinterpretowac

Potrafi wyjasnié réznice

u3. komunikacji rézne sygnzi’fy w pomiec.lzy pos?ergéInym!
komunikacji komunikatami i sygnatami
Zestawienie zbiorcze form osiggania efektow uczenia sie
Efekt. Wyktad | Cwiczenia | Seminarium | Projekt Cwiczenia Laboratorium Praca
uczenia W S p terepowe L dyplomowa
sie o} PD
Wi1.
W2.
W3.
Ul. X
u2. X
u3. X
K1. X
K2. X

Stosowane metody dydaktyczne i pomoce naukowe

Wyktad z prezentacjg multimedialng,

dyskusja, ¢wiczenia wykorzystujgce komunikacje werbalng

i niewerbalna.
Naktad pracy studenta (bilans punktéw ECTS) Obcigzenie studenta studiow (h)
Formy naktadu pracy studenta stacjonarnych | niestacjonarnych

1) Udziat w zajeciach teoretycznych (wyktady) 15 10
2) Udziat w zajeciach praktycznych (éwiczenia,

. . 15 10
konwersatorium, laboratorium)
3) Udziat w konsultacjach 2 2
4) Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela 32 29
akademickiego (suma 1+2+3)
5) Praca wtasna studenta 18 28

Sumaryczne obcigzenie pracg studenta (h): 50 50
Suma punktéw ECTS (zgodnie z planem studiow): 2 2

taczny naktad pracy studenta

Liczba godzin dydaktycznych
na studiach

stacjonarnych

niestacjonarnych

Praca wtasna studenta

Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen seminaryjnych iich
zaliczenia:

6 9 przyswajanie notatek z wyktadéw, opracowanie prac
¢wiczeniowych.
6 9 Samodzielne przygotowanie sie i udziat w kolokwium/zaliczeniu

przedmiotu.




6 10 Samodzielne studiowanie literatury

Literatura obowigzkowa

1. Gtodowski W.: Komunikowanie interpersonalne. Wyd. ITE, Radom 2006.

2. Necki Z.: Komunikacja miedzyludzka. Wyd. Profesjonalna Szkofa Biznesu, Krakéw 1996.

3. Johnson D.W.: Umiejetnosci interpersonalne i samorealizacja. Wyd. Polskie Towarzystwo
Psychologiczne, Warszawa 1995.

Literatura uzupetniajaca

1. Powell T. i J.: Panowanie nad umystem. Metody doktora Silvy. Wyd. Medium, Warszawa 1996.
2. Wtodarski Z., Hankata A.: Jestem cztowiekiem i zyje wsrdd ludzi. Wyd. WSziP, Warszawa 1992.




