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Instytucja

WYZSZA INZYNIERSKA SZKOtA BEZPIECZENSTWA | ORGANIZACII
PRACY W RADOMIU

Jednostka prowadzgca

Wydziat Budownictwa i Bezpieczeristwa Pracy

Kierunek studiow

Budownictwo

Nazwa przedmiotu

Komunikacja interpersonalna

Kod przedmiotu

B/KI

Modut

D1. Ksztatcenie w zakresie przedmiotéw ogdlnouczelnianych -
HES (do wyboru)

Specjalnosc - gdy dotyczy

Konstrukcyjno-Budowlana

Inzynieryjna Drogowa

Poziom ksztafcenia

Studia pierwszego stopnia — poziom 6

Profil ksztatcenia

Praktyczny

Forma studiow

Studia stacjonarne/niestacjonarne

Jezyk wyktadowy polski
Typ przedmiotu Do wyboru z grupy D.
Wskazany semestr ksztatcenia pierwszy
Catkowita liczba punktéw ECTS 2
e . Cwiczenia . . Cwiczenia
ktad . Laboratorium | Projekt
Forma prowadzenia zaje¢ Wykta audytoryjne ] terenowe
. . Zal.na | Zal. naoce-
Forma zaliczenia
oceng ne

ST 30 15 15
Liczba godzin

NST 20 10 10

Kierownik przedmiotu

Prowadzacy zajecia

Wymagania wstepne / przedmioty wprowadzajace

Podstawowe formy przekazu informacji.

Cele ksztatcenia w zakresie przedmiotu

Po zrealizowaniu programu student powinien umie¢ objasni¢ podstawowe zjawiska psycho-
logiczne i spoteczne zachodzgce w procesie komunikacji interpersonalnej. Powinien takze
umiec¢ sformutowac oceny tych zjawisk i prognozowac ich rozwéj lub mozliwosé doskonale-

nia.
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W zakresie WIEDZY
Absolwent zna i rozumie:
W1 pojecia z zakresu komun1}<aCJ1 interpersonalnej, K_W09 P6U_W P6S_ WK
umie je scharakteryzowaé
W2, I;grvlva:z informacyjne i umie je scharaktery- K_WO09 | PBU W | Pes_wk
W3, zrodie}‘ nieporozumien i kOHﬂlktO\’V komu- K W09 | P6U W | Pés_wk
nikacji, umie je scharakteryzowaé
W zakresie UMIEJETNOSCI
Absolwent potrafi:
U1l. okresli¢ sposob komunikacji K_U10 P6U_U P6S_UW
u2. Identyfikowa¢ bariery w komunikacji K_U10 P6U U | P6S_UW
U3, Zinterpretowac rozne sygnaty i komunikaty K_U10 P6U_U P6S_UW
spoteczne
W zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
Absolwent jest gotow:
K1 ustalenia sposobu rozwigzania problemu w K_KO02 P6U K P6S KO
' komunikacji i do pracy w zespole K_KO03 P6U_K P6S_KO

K2. postugiwania si¢ komunikacjg niewerbalng | K K06 | P6U K | P6S KO

K3, t}?talemaoptymalnegosposobu komunika- K K04 | PBU K | P6S_KK

Tresci programowe

Wykiady:

Cztowiek - istota spoteczna. Gtéwne teorie komunikacji interpersonalnej. Biopsychiczne i fizyczne
struktury warunkujgce komunikacje spoteczng. Komunikacja werbalna i pozawerbalna. Rodzaje
sytuacji komunikacyjnych i zasady komunikowania interpersonalnego. Rodzaje komunikatow in-
terpersonalnych- Nastawienia ,Ja”, ,Ty”. Umiejetnosci interpersonalne i ich doskonalenie, Aser-
tywnos¢, konflikt rél, umiejetnosé stuchania, komunikacja jednostronna i dwustronna. Bariery
komunikacyjne i ich przezwyciezanie. Znaczenie komunikacji spotecznej w organizacji dla funkcjo-
nowania stuz BHP.

Cwiczenia:

Obserwacja zachowan werbalnych i niewerbalnych. Doswiadczenie uwaznego stuchania. Rozpo-
znawanie barier w komunikacji werbalnej. Przeszkody w komunikacji i ich eliminowanie. Przeka-
zywanie i przyjmowanie krytyki. Zasady komunikowania si¢. Autorefleksja i samoocena dotyczaca
zachowan interpersonalnych. Zachowania asertywne. Analiza sytuacji konfliktowych i sposoby ich
rozwigzywania. Analiza konfliktu technika ,,trojkata”, bez porazek lub dwoch zwuciezcéw. Prowa-
dzenie negocjacji.




Symbol
kierunkowego Sposoby weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie
efektu uczenia sie
W zakresie WIEDZY
K_W09 Kolokwium w formie testu obejmujgcy zagadnienia wykfadéw
W zakresie UMIEJETNOSCI
K_U10 Kolokwium- Test obejmujgcy tematyke ¢wiczen:
W zakresie KOMPETENCIJI SPOLECZNYCH
K_K02 student w sposéb aktywny uczestniczy w zajeciach, wykorzystuje przywo-
K_KO03 tywang, literature, samodzielnie rozwigzuje problemy
K_K0O4
K_KO06
Kryteria oceny osiagnietych efektow uczenia sie
Efekt ucze- Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
nia sie
WI1. Student zna pojecia doty- |Student zna pojecia Student zna i rozumie
czace komunikacji. komunikacji i je defi- |r6znice pomiedzy poje-
niuje. ciami, zagadnieniami z
zakresu komunikacji.
W2. Student zna roznice doty- |Student zna charaktery- | Student zna i umie wy-
czace kanaléw komunika- |styke poszczegélnych |jasni¢ réznice pomiedzy
Cji. kanalow komunikacji. |poszczeg6lnymi meto-
dami komunikacji.
W3. Student zna i rozroznia Student zna zasady Student zna zasady uni-
pojecia dotyczace konflik- |unikania konfliktow. kania konfliktow.
tow.
Ul. Student Potrafi ustali¢ spo- |Student potrafi ustali¢ | Student potrafi opraco-
sob komunikacji. sposob komunikacjii  |wac optymalny sposob
go zastosowac. komunikacji do okre-
Slonych warunkéw.
u2. Student potrafi zdefiniowac | Student potrafi zinter- |Student potrafi opraco-
bariery w komunikacji. pretowac poszczegolne |wac sposoby pokonania
bariery w komunikacji. |poszczegdlnych barier
w komunikacji.
Us3. Student potrafi wyjasnic¢ Student potrafi zinter- | Student potrafi wyja-
istote komunikacji. pretowac rozne sygnaty |$ni¢ roznice pomiedzy
w komunikacji. poszczeg6lnymi komu-
nikatami i sygnatami.




Zestawienie zbiorcze form osiaggania efektow uczenia sie

Efekt | Wy- | Cwicze- | Semina- | Pro- | Cwicze- | Laborato- | Praca dy-
ucze- | klad pia rium jekt | nia tere- rium plomowa
nia sie W Ccw S P nowe L PD
CT
W1. X
W2, X
W3. X
Ul. X
U2. X
U3. X
K1. X
K2. X
K3. X
Stosowane metody dydaktyczne i pomoce naukowe
Wyktad z prezentacjg multimedialng, dyskusja,
Naktad pracy studenta (bilans punktéw ECTS) g:;:,i;n(i:)
Formy naktadu pracy studenta ST | NST
1. Udziat w zajeciach teoretycznych 15 10
2. Udziat w zajeciach praktycznych (éwiczenia) 15 10
3. Udziat w konsultacjach 2 2
4. Zajecia z bezposrednim udziatem nauczyciela (1+2+3) 32 22
5. Praca wtasna studenta 18 28
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta (h) 50
Suma punktow ECTS (wg planu studidw) 2

Liczba godzin

Praca wiasna studenta =~ o

1. Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen (laboratorium, éwiczenia 6 10
rachunkowe, ¢wiczenia projektowe)

2. Samodzielne przygotowanie sie i udziat w kolokwium/zaliczeniu 7 13




3. Samodzielne studiowanie literatury 5

Razem 18

28
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